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Kultura odpovédnosti vychazi z hodnot nasi organizace. Jsme pravdivi
- udrzZujeme v rovnovaze prava a povinnosti uzivatell nasich sluzeb, srozu-
mitelné jim je vysvétlujeme, aby méli moznost porozumét zpUsobu, jakym
jim chceme pomoci.

Dodrzujeme principy svobody - respektujeme jedinecnost kazdého cloveé-
ka a ctime svobodu rozhodovani uzivatel nasich sluzeb.

Usilujeme o milosrdnou lasku - udrzujeme rovnovahu mezi kvalitni odbor-
nou péci a sluzbou srdcem s lidskym pristupem.

Pociname si spravedlivé - v nabidce sluzeb uplathujeme rovny pfistup, pfri
jejich realizaci klademe dudraz na pfistup individudlni.

Odpovédnost ve vztahu k poslani organizace - vychazime z predpokladu,
Ze kazdy pracovnik poslani zna, respektuje ho a podili se na jeho naplnovani.
Vystupem nasi prace je posilovani samostatnosti uzivatell sluzeb tak, aby
mohli prevzit odpovédnost vlastni.

Odpovédnost ve vztazich na pracovisti - ctime organizacni strukturu,
z ni vyplyvajici pravomoc i zodpovédnost a respektujeme rozhodnuti v rdmci
svérenych kompetenci. ReSime problémy tam, kde vznikly.

Odpovédnost ve vykonu vedoucich pracovnikt — pred stanovenim roz-
hodnuti respektujeme nazory druhych, pecujeme o divéru a soulad mezi
potfebami organizace, potfebami pracovnikl a potifebami uzivateld sluzeb.

Odpovédnost ve vykonu pracovnika - kulturu odpovédnosti tvofi dilci
zodpovédné naplnhované ukoly kazdého pracovnika. Usilujeme rovnéz o od-
povédny pfistup ke zdrojum, majetku organizace i pracovnimu prostredi.

Odpovédnost ve vztahu k verejnosti — jsme si védomi, ze kazdy pracovnik
je nastrojem formovani reputace a znacky organizace ve svém okoli. Dbame
proto, abychom byli na verejnosti loajalni a aktivné dotvareli dobré jméno
organizace.

Odpovédnost ve vztahu k sobé - udrzovani rovnovahy mezi pracovnim
a osobnim rodinnym Zivotem patfi mezi zakladni principy nasi organizacni
kultury.



